
УТВЕРЖДЕНО 

Приказом ООО МКК «Мотор Монета» 

Приказ №1/КД от 20.01.2026 

 

Информация об условиях предоставления,  

использования и возврата микрозайма 

 Настоящий документ разработан Кредитором в соответствии и во исполнение требований 

действующего законодательства Российской Федерации, в том числе Федерального закона от 21.12.2013 

№353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)», и содержит информацию об условиях предоставления, 

использования и возврата микрозайма (далее- Информация). 

Информация размещается в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на сайте 

https://motor-moneta-mfo.ru, в местах оказания финансовых услуг и содержит следующие сведения: 

 

№ 

п/п 
Информация Условия 

1.  Наименование кредитора 

Общество с ограниченной 

ответственностью Микрокредитная 

компания «Мотор Монета» (ООО 

МКК «Мотор Монета») 

ОГРН 1247700519989 

ИНН 9703186394 

2.  
Место нахождения постоянно действующего 

исполнительного органа 

Российская Федерация, 123112, г. 

Москва, вн.тер г. муниципальный 

округ Пресненский, наб. Пресненская, 

д.6, стр.2, помещ. 5007 

3.  
Контактный телефон, по которому осуществляется связь с 

кредитором 

+7 (495) 141-01-00 

4.  
Официальный сайт в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» 

https://motor-moneta-mfo.ru  

5.  
Информация о внесении сведений о кредиторе в 

государственный реестр микрофинансовых организаций 

Регистрационный номер записи 

2403045010092 от 24.09.2024 г. 

6.  
Информация о членстве Кредитора в саморегулируемой 

организации в сфере финансового рынка 

Кредитор является членом 

саморегулируемой организации  

Союз «Микрофинансовый Альянс 

«Институты развития малого и 

среднего бизнеса».  

Регистрационный номер,присвоенный 

в реестре членов СРО в сфере 

финансового рынка 11 24 030 77 2195, 

дата внесения в реестр - 19.11.2024 

7.  

Установленные кредитором требования к заемщику, 

которые являются обязательными для предоставления 

микрозайма  

Микрозаймы предоставляются 

физическим лицам, отвечающим 

следующим требованиям:  

1.Гражданство Российской 

Федерации. 

2. Полная дееспособность. 

3. Наличие транспортного средства в 

собственности Заемщика, не имеющее 

обременения или иных ограничений. 

 

8.  

Сроки рассмотрения оформленного заемщиком заявления о 

предоставлении микрозайма и принятия кредитором 

решения относительно этого заявления 

Рассмотрение оформленного 

Заемщиком заявления о 

предоставлении микрозайма и 

принятие Кредитором решения 

относительно этого заявления 

происходит непосредственно в Месте 

оказания финансовых услуг. В случае, 

если Кредитор не принял решение о 

предоставлении микрозайма в 

присутствии Заемщика, то заявление 

рассматривается дистанционно не 
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позднее следующего дня с момента 

получения заявления. 

О принятом решении Заемщик 

информируется sms-сообщением или 

телефонным звонком на 

Зарегистрированный номер. 

9.  

Перечень документов, необходимых для рассмотрения 

заявления, в том числе для оценки кредитоспособности 

заемщика 

1.Документ, удостоверяющий 

личность – паспорт гражданина 

Российской Федерации. 

2. Паспорт транспортного средства, 

(ПТС): подлинник, дубликат с 

отметкой «взамен утилизированного 

или сданного», дубликат без отметок 

или электронный. 

3. Свидетельство о регистрации 

транспортного средства (СТС). 

4. Документ, подтверждающий доход 

10.  Виды микрозаймов 
Нецелевой микрозаем с обеспечением 

залога в виде транспортного средства. 

11.  Суммы микрозайма 
От 50 000,00 до 500 000,00 рублей 

 

12. Сроки возврата микрозайма  12 / 24 / 36 / 48 / 60 месяцев 

13. Валюта, в которой предоставляется микрозаем 
Российский рубль 

14. 
Способы предоставления микрозайма, в том числе с 

использованием заемщиком электронных средств платежа 

Перевод денежных средств на 

банковские реквизиты Заемщика. 

При получении микрозайма по 

банковским реквизитам Заемщик 

подтверждает и гарантирует, что 

реквизиты для перевода, 

предоставленные Кредитору, 

принадлежат ему лично. 

Подписанием Индивидуальных 

условий Заемщик подтверждает, что 

денежные средства будут получены 

им лично. 

15. 

Процентные ставки в процентах годовых, а при применении 

переменных процентных ставок - порядок их определения, 

соответствующий требованиям Федерального закона № 353-

ФЗ 

Определяется индивидуально в 

диапазоне от 84 до 106 процентов 

годовых. 

 

16. 
Дата, начиная с которой начисляются проценты за 

пользованием микрозаймом, или порядок ее определения 

Проценты по Договору микрозайма 

начисляются со дня, следующего за 

днем предоставления микрозайма и по 

дату фактического возврата 

микрозайма включительно 

17. 
Виды и суммы иных платежей заемщика по договору 

микрозайма 

Не предусмотрены 

18. 

Диапазоны значений полной стоимости микрозайма, 

определенных с учетом требований Федерального закона № 

353-ФЗ по видам микрозайма 

От 79,678 % до 106,237 % 

19 

Периодичность платежей заемщика при возврате 

микрозайма, уплате процентов и иных платежей по 

микрозайму 

Возврат микрозайма и начисленных 

по нему процентов осуществляется 

ежемесячными платежами в 

соответствии с Графиком платежей 

20. 

Способы возврата заемщиком микрозайма, уплаты 

процентов по нему, включая бесплатный способ исполнения 

заемщиком обязательств по договору микрозайма 

 

1. Оплата наличными денежными 

средствами в отделениях и банкоматах 

ПАО «ТРАНСКАПИТАЛБАНК». 
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Адреса отделений по адресу: 

https://www.tkbbank.ru/bank/branches/ ; 

2. Оплата банковской картой на сайте 

Кредитора https://motor-moneta-mfo.ru 

(предусмотрена возможность 

производить оплату по QR-коду); 

3. Перечисление денежных средств на 

реквизиты кредитора, указанные в 

договоре микрозайма (в соответствии 

с тарифами соответствующих банков). 

(В назначении платежа указать: 

«Возврат займа по договору 

микрозайма №__).      

21. 

Сроки, в течение которых заемщик вправе отказаться от 

получения микрозайма 

 

До момента получения денежных 

средств 

22. 
Способы обеспечения исполнения обязательств по договору 

микрозайма 

Залог транспортного средства, 

принадлежащего Заемщику на праве 

собственности, в соответствии с 

Договором залога 

23. 

Ответственность заемщика за ненадлежащее исполнение 

договора микрозайма, размеры неустойки (штрафа, пени), 

порядок ее расчета, а также информация о том, в каких 

случаях данные санкции могут быть применены 

 

В случае неисполнения или 

ненадлежащего исполнения 

Заемщиком обязательств по возврату 

Кредитору микрозайма и уплате 

процентов за пользование 

микрозаймом Кредитор имеет право 

потребовать оплаты неустойки (пени) 

в размере 20% годовых, которая 

начисляется на просроченную часть 

суммы основного долга и процентов за 

пользование микрозаймом, начиная с 

первого дня нарушения обязательств. 

24. 
Информация об иных договорах, которые заемщик обязан 

заключить 

Заемщик обязан заключить Договор 

залога транспортного средства как 

способ обеспечения исполнения 

обязательств по Договору 

микрозайма.  Заемщик вправе 

согласиться или отказаться от 

заключения указанного договора. 

Отказ от заключения Договора залога 

транспортного средства влечет 

невозможность заключения Договора 

микрозайма. 

25. 

Информация об иных услугах (работах, товарах), которые 

заемщик обязан приобрести в связи с договором 

микрозайма, а также информация о возможности заемщика 

согласиться с заключением таких договоров и (или) 

приобретением таких услуг (работ, товаров) либо отказаться 

от них 

Заемщик не обязан получать иные 

услуги в связи с заключением 

Договора микрозайма. 

 

https://www.tkbbank.ru/bank/branches/
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26. 

Информация о возможном увеличении суммы расходов 

заемщика по сравнению с ожидаемой суммой расходов в 

рублях, в том числе при применении переменной 

процентной ставки условия увеличения значения 

переменной процентной ставки по договору микрозайма, 

соответствующие требованиям Федерального закона № 353-

ФЗ, а также информация о том, что изменение курса 

иностранной валюты в прошлом не свидетельствует об 

изменении ее курса в будущем, и информация о 

повышенных рисках заемщика, получающего доходы в 

валюте, отличной от валюты микрозайма 

По заключаемым между Кредитором и 

Заемщиком договорам:  

- при надлежащем исполнении 

обязательств увеличение суммы 

расходов Заемщика возможно при 

осуществлении возврата Микрозайма 

платным способом (в соответствии с 

тарифами соответствующих банков); 

- расходы Заемщика могут 

увеличиться в связи с нарушением 

последним своих обязательств по 

своевременному возврату микрозайма 

в соответствии с Графиком платежей. 

27. 

Информация об определении курса иностранной валюты в 

случае, если валюта, в которой осуществляется перевод 

денежных средств кредитором третьему лицу, указанному 

заемщиком при предоставлении микрозайма, может 

отличаться от валюты микрозайма 

Не применимо. 

28. 

Информация о возможности запрета уступки кредитором 

третьим лицам прав (требований) по договору микрозайма 

 

Кредитор вправе осуществлять 

уступку прав (требований) по 

Договору микрозайма третьим лицам, 

а именно: профессиональным 

участникам финансовых рынков; 

коллекторским агентствам, 

специализированному финансовому 

обществу, если данное условие было 

согласовано Сторонами при 

заключении Договора микрозайма.  

Заемщик вправе запретить уступку 

прав (требований) по Договору 

микрозайма при его заключении. 

29. 

Порядок предоставления заемщиком информации об 

использовании микрозайма (при включении в договор 

микрозайма условия об использовании заемщиком 

полученного микрозайма на определенные цели) 

 

Заемщик, физическое лицо вправе 

использовать полученный микрозаем 

на любые цели. 

Кредитору не требуется 

документальное подтверждение об 

использовании микрозайма. 

30. 
Подсудность споров по искам кредитора к заемщику 

 

Споры по иску кредитора к Заемщику 

подлежат рассмотрению 

Черемушкинском районном суде 

города Москвы. 

31. 

Информация о праве заемщика обратиться к кредитору с 

требованием, указанным в ч. 1 ст. 6.1-1 и (или) ч. 1 ст. 6.1-2 

Федерального закона № 353-ФЗ, и об условиях, при 

наступлении которых у заемщика возникает 

соответствующее право 

1. Заемщик по Договору микрозайма в 

любой момент в течение времени его 

действия, за исключением случая, 

указанного в пп. 2) п. 2 ниже, вправе 

обратиться к Кредитору с 

требованием о предоставлении 

льготного периода, 

предусматривающего 

приостановление исполнения 

Заемщиком своих обязательств по 

такому договору длительностью не 

более 6 месяцев, при одновременном 

соблюдении следующих условий:  

 1) размер займа, предоставленного по 

Договору микрозайма, не превышает 

максимальный размер кредита 

(займа), установленный 

Правительством Российской 

Федерации;  

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=479339&date=01.09.2024&dst=186&field=134
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=479339&date=01.09.2024&dst=197&field=134
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2) условия такого договора ранее не 

изменялись по требованию Заемщика 

(одного из заемщиков), указанному в 

статье 6.1.2 ФЗ №353 или статье 6 

Федерального закона от 3 апреля 2020 

года № 106-ФЗ, независимо от 

перехода прав (требований) по такому 

договору к другому кредитору.  

При этом ранее произведенное 

изменение условий Договора 

микрозайма по требованию Заемщика 

в связи со снижением 

среднемесячного дохода в 

соответствии с пунктом 1 ч. 2 статьи 

6.1.2. ФЗ №353, не является 

основанием для отказа в 

предоставлении льготного периода в 

случае обращения заемщика с 

требованием в связи с 

обстоятельствами, 

предусмотренными пунктом 2 части 2 

статьи 6.1.2. ФЗ №353 (в связи с 

чрезвычайными обстоятельствами); 

аналогичным образом предоставление 

льготного периода в связи с 

чрезвычайными обстоятельствами не 

является основанием для отказа в 

предоставлении льготного периода в 

связи со снижением среднемесячного 

дохода;  

3) не действует льготный период, 

установленный в соответствии со 

статьей 1 Федерального закона от 7 

октября 2022 года № 377-ФЗ в связи с 

мобилизацией и (или) участием в 

СВО;  

4) Заемщик на день направления 

требования находится в трудной 

жизненной ситуации (см. п. 2 ниже);  

5) на день получения Кредитором 

требования отсутствует вступившее в 

силу постановление (акт) суда о 

признании обоснованным заявления о 

признании заемщика банкротом и 

введении реструктуризации его 

долгов или о признании заемщика 

банкротом и введении реализации 

имущества гражданина, в ЕФРСБ 

отсутствуют сведения о признании 

Заемщика банкротом, по 

соответствующему Договору 

микрозайма отсутствует вступившее в 

силу постановление (акт) суда об 

утверждении мирового соглашения по 

предъявленному Кредитором 

исковому требованию о взыскании 

задолженности Заемщика (об 

обращении взыскания на предмет 

залога, обеспечивающий исполнение 

обязательств по такому договору, и 



6 

(или) о расторжении Договора 

микрозайма либо вступившее в силу 

постановление (акт) суда о взыскании 

задолженности Заемщика (об 

обращении взыскания на предмет 

залога и (или) о расторжении 

Договора микрозайма);  

6) на день получения Кредитором 

требования Кредитором не 

предъявлены исполнительный 

документ, требование к поручителю 

Заемщика, не обращено взыскание на 

предмет залога, обеспечивающий 

исполнение обязательств по такому 

договору.  

2. Для целей предоставления 

льготного периода под трудной 

жизненной ситуацией Заемщика 

понимается одно из следующих 

обстоятельств:  

1) снижение среднемесячного дохода 

Заемщика (совокупного 

среднемесячного дохода всех 

заемщиков), рассчитанного за два 

месяца, предшествующие месяцу 

обращения Заемщика с требованием к 

кредитору более чем на 30 процентов 

по сравнению со среднемесячным 

доходом Заемщика (совокупным 

среднемесячным доходом всех 

заемщиков), рассчитанным за 12 

месяцев, предшествующих месяцу 

обращения Заемщика с требованием;  

2) проживание Заемщика в жилом 

помещении, находящемся в зоне 

чрезвычайной ситуации, нарушение 

условий его жизнедеятельности и 

утрата им имущества в результате 

чрезвычайной ситуации 

федерального, межрегионального, 

регионального, межмуниципального 

или муниципального характера. В 

этом случае Заемщик вправе 

обратиться к Кредитору с 

требованием в течение 60 дней со дня 

установления соответствующих 

фактов. 

32. 

Информация о дополнительных услугах, оказываемых 

Кредитором Заемщику за отдельную плату, их цена, а также 

информация о возможности заемщика согласиться с 

заключением таких договоров и (или) оказанием таких 

услуг либо отказаться от них 

Не применимо. 

33. 
Информация о правах Заемщика при осуществлении 

процедуры взыскания просроченной задолженности 

Заемщик в рамках процедур 

взыскания просроченной 

задолженности имеет права, 

предусмотренные Федеральным 

законом от 03.07.2016 № 230-ФЗ «О 

защите прав и законных интересов 

физических лиц при осуществлении 

деятельности по возврату 
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просроченной задолженности и о 

внесении изменений в Федеральный 

закон «О микрофинансовой 

деятельности и микрофинансовых 

организациях» (далее – «ФЗ №230»), в 

том числе:  

1. В любой момент отозвать согласия, 

предусмотренные ч. 2 и 5 ст. 4, ч. 3 ст. 

6, ч. 6 ч. 13 ст. 7 ФЗ №230.  

2. Подать заявление с указанием на: 

осуществление взаимодействия 

только через указанного должником 

представителя, отказ от 

взаимодействия.  

3. Отменить заявления, указанные в 

предыдущем пункте. 

34. 

Информация о способах защиты прав Заемщика, включая 

информацию о наличии возможности и способах 

досудебного и судебного урегулирования спора 

Урегулирование спора, возникшего 

между Заемщиком и Кредитором, 

производится путем:  

1.Досудебного обращения к 

Кредитору по адресу места 

нахождения и последующих 

переговоров с представителем 

Кредитора.  

2.Обращения в суд в соответствии с 

законодательством Российской 

Федерации.  

3.Обращения в органы защиты прав 

потребителей.  

4. Направление обращений в 

ближайшее территориальное 

управление Роскомнадзора, адреса и 

контактные телефоны указаны на 

официальном сайте Роскомнадзора 

www.rsoc.ru в информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет».  

5. Обращения в Банк России.  

Направление обращений в адрес Банка 

России может осуществляться 

Заемщиком, следующими способами:  

- по почте заказным отправлением с 

уведомлением о вручении или 

простым почтовым отправлением по 

адресу: 107016, Москва, ул. 

Неглинная, д. 12;  

- через интернет-приемную Банка 

России:  

интернет-приемная Банка России (на 

сайте Банка России 

http://www.cbr.ru/Reception/);  

- по факсу: 8 (495) 621-64-65, 8 (495) 

621-62-88 (проверка прохождения 

факса 8 (495) 771-48-30);  

- нарочно в пункт приема 

корреспонденции Банка России по 

адресу: г. Москва, Сандуновский пер., 

д. 3, стр. 1 (время работы: 

понедельник, вторник, среда, четверг 
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с 9:00 до 17:30, пятница с 9:00 до 

16:15, перерыв с 12:00 до 13:00).  

6. Обращения в саморегулируемую 

организацию.  

Направление обращений в адрес 

Союза «Микрофинансовый Альянс 

«Институты развития малого и 

среднего бизнеса» может 

осуществляться Заемщиком, 

следующими способами:  

- по почте заказным отправлением с 

уведомлением о вручении или 

простым почтовым отправлением по 

адресу: 125367, г. Москва, Полесский 

проезд 16, стр.1, оф.308.  

- по электронной почте: info@alliance-

mfo.ru.  

7. Обращения к финансовому 

уполномоченному.  

Финансовый уполномоченный в 

порядке и на условиях, определенных 

Федеральным законом от 04.06.2018 г. 

№ 123-ФЗ «Об уполномоченном по 

правам потребителей финансовых 

услуг», рассматривает обращения, 

если размер имущественных 

требований к Кредитору не 

превышает 500 000 рублей.  

К обращению должны быть 

приложены копии заявления, 

направленного Кредитору, и его 

ответа (при наличии), копии Договора 

микрозайма с Кредитором и иных 

документов по существу требования.  

Обращение финансовому 

уполномоченному может быть 

направлено одним из следующих 

способов:  

- в электронной форме через личный 

кабинет на сайте финансового 

уполномоченного: finombudsman.ru.  

- в письменной форме на бумажном 

носителе в адрес финансового 

уполномоченного: 119017, г. Москва, 

Старомонетный пер., дом 3, 

контактный номер телефона 8 (800) 

200-00-10.  

Процедура медиации Кредитором не 

применяется. 

 

ООО МКК «Мотор Монета» рекомендует перед заключением Договора микрозайма внимательно 

проанализировать свое финансовое положение, учитывая, в том числе, следующие факторы: 

1. Соразмерность Вашей долговой нагрузки с текущим финансовым положением. 

2. Предполагаемые сроки и суммы поступления денежных средств для исполнения своих обязательств 

по Договору микрозайма (периодичность выплаты заработной платы и (или) получение иных 

доходов). 

3. Вероятность наступления обстоятельств непреодолимой силы и иных обстоятельств, которые могут 

привести к невозможности исполнения своих обязательств по Договору микрозайма (в том числе 

потеря работы, задержка получения заработной платы и иных доходов по не зависящим от 
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получателя финансовой услуги причинам, состояния получателя финансовой услуги, которое 

способно негативно повлиять на трудоустройство и, соответственно, получение дохода). 

 

Данная информация предназначена для неограниченного круга лиц в целях раскрытия информации об 

ООО МКК «Мотор Монета» и микрофинансовой деятельности ООО МКК «Мотор Монета» в соответствии 

с требованиями действующего законодательства. 

Настоящий документ носит информационный характер и не является публичной офертой, 

приглашением делать оферты.  

 
Информация о 

действующей редакции 

Редакция №3, действует с 20.01.2026 

Информация о 
предыдущих редакциях, 

период действия 

Редакция № 1, период 24.09.2024 – 31.08.2025; 
Редакция №2,  период 01.09.2025 – 19.01.2026 

 

 


